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Meie 25.06.2024 nr 5.1-3/42464-10 

 
 
Teade järelevalve järelkontrolli algatamise kohta 
 
 

 
 

Lugupeetud Aule Kikas 
 
 
Sotsiaalkindlustusamet (SKA) viis 2023. aasta novembris läbi riikliku järelevalve Pihlakodu ASis, 
mille käigus kontrolliti väljaspool kodu osutatava üldhooldusteenuse osutamise vastavust 
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 
"Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele" (määrus nr 36) 
sätestatud nõuete täitmisele ning majandustegevuse nõuete täitmist tulenevalt 
majandustegevuse seadustiku üldosa seadusest (MSÜS). 
 
Vastavalt 31.01.2024 järelevalve aktis nr 5.1-3/42464-4 planeeritule, algatab SKA järelkontrolli, 
mille käigus kontrollitakse järelevalve akti punktis 2 välja toodud rikkumiste (MSÜS § 30 lõige 2, 
SHS § 3 lõige 2, § 21 lõiked 2-5, § 22 lõige 3 ja määruse nr 36 § 2 lõiked 1, 3 ja 4) kõrvaldamist. 
 
Palun edastage järelkontrolli järgmised dokumendid: 
1. hooldus- ja abihooldustöötajate tööajatabel juunis 2024 a;  
2. viie teenusesaaja hooldusplaanid ja nende ülevaatamised alates 01.02.2024 a. 
 
Täiendavalt selgitage, kuidas olete taganud teenusesaajatele privaatsuse isikuhooldustoimingute 
tegemisel ning kuidas ja millal teavitate teenusesaaja lähedasi, kui teenusesaaja seisundis on 
toimunud oluline muutus. 
 
Palume Teil saata eelpool nimetatud dokumendid ja selgituskiri e-posti aadressile 
kadri.plato@sotsiaalkindlustusamet.ee hiljemalt 01.07.2024 kella 17.00ks. Isikuandmetega 
dokumendid palun krüpteerige isikukoodile 46909076543. 
 
 
Lugupidamisega 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kadri Plato  
järelevalve peaspetsialist  
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